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Zahlungserinnerung: Aller guten Dinge sind drei!





Sehr geehrte Frau Ludwig,





damit meinen wir nicht die üblichen drei Mahnschreiben. Sondern die drei Möglichkeiten, um dieses kleine Problem möglichst schnell und kostengünstig aus der Welt zu schaffen:





1. Sie haben unsere Rechnung vom … bereits bezahlt. Dann schicken Sie uns doch bitte eine Kopie des Überweisungsbelegs, denn Ihre Zahlung ist noch nicht bei uns eingegangen.





2. Es gibt ein Missverständnis oder Problem, über das wir heute noch sprechen sollten. Dann ist Frau Müller genau die richtige Ansprechpartnerin. Sie erreichen sie unter der Telefonnummer ….





3. Sie haben ganz einfach übersehen, dass unsere Rechnung noch offen ist. Dann sind Sie sicher froh, dass wir Sie daran erinnert haben und sorgen für raschen Ausgleich.





Danke und freundliche Grüße























